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1.ऩरयिम 

1. INTRODUCTION 

“याष्ट्रीम स्तय ऩय ऩशु-चिकित्सा सेवाओॊ िा भुख्म रक्ष्म, ऩशुधन सॊसाधनों िा सॊयऺण 
एवॊ वविास है, ववश्वबय भें ग्राभीण योज़र्ाय भें सुधाय एवॊ ऩोषण सुननक्श्ित ियत े हुए 
र्यीफी उन्भूरन तथा बुखभयी िी सभस्मा िे सभाधान भें मोर्दान ियना है. वैक्श्वि 
स्तय ऩय स्वास््म सुयऺा ऩय फेहतय प्रबाव सुननक्श्ित किए जाने हेतु “स्रोत ऩय ही आशॊिा 
िा सभाधान ियत े हुए” नए देशव्माऩी योर्ों (Pandemic Disease), सूक्ष्भ जीवनाशी 
औषचधमों िे प्रनत प्रनतयोधिता, खाद्म सुयऺा हेतु िुनौनतमों तथा ऩृ् वी िी सुयऺा 
आवश्मि है. इन फाध्िायी िायणोंवश, ऩशुधन िे ऺेत्र भें याष्ट्रीम स्तय ऩय ऩशुचिकित्सा 
सेवाओॊ ऩय ननमोजन ियते हुए अॊतयागष्ट्रीम भानदॊडों एवॊ मसद्धाॊतों िे अनुरूऩ फेहतय 
शासन-प्रणारी द्वाया सबी वैक्श्वि एवॊ स्थानीम सभुदामों िी सुयऺा एवॊ वविास अऩेक्षऺत 
है.” 

डॉ. भॉननि एरॉि  
भहाननदेशि, 

वर्लडग ऑरे्नाइज़ेशन फ़ॉय एननभर हेर्लथ (OIE) 
 
“National Veterinary Services preserve and develop animal resources, reducing poverty 

and hunger worldwide through improving rural livelihoods and feeding the world.  Their 

additional impact on global health security by addressing “risk at source” for emerging 

pandemic threats, antimicrobial resistance, and food safety crises further safeguards the 

planet. For these compelling reasons, supporting the livestock sector through investments 

in national Veterinary Services, based on international standards and principles of „good 

governance‟, protects and develops all communities, from global to local.” 

 
Dr Monique Eloit  

Director General, 

World Organisation for Animal Health (OIE) 
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बायत भें वषग 2022 ति किसानों िी आम दोर्ुनी ियन े हेतु नमा याजनैनति सॊस्थान 
2014 से ही प्रनतफद्ध है. इस रक्ष्म िी प्राक्प्त हेत ुसावगजननि एवॊ ननजी ऺेत्र िे ननवेश 
भें वदृ्चध हो यही है. ऩशुऩारन औय ऩश-ुचिकित्सा िे ऺेत्र भें फनाए र्ए ववमबन्न 
िामगक्रभों िा कक्रमान्वमन मुद्धस्तय ऩय हो यहा है, औय ववमबन्न याज्म सयिायें इस ऩहर 
भें फढ़-िढ़ िय टहस्सा रे यही हैं. देश भें एि सहिायी, प्रनतस्ऩधागत्भि सॊघवाद िे ढाॉिे 
िो रर्ाताय अऩनामा जा यहा है. 
 
The new political establishment in India since 2014, has taken a pledge to double farmers 

income by 2022. There is a surge in public and private investments to achieve this goal.  

The implementation of the various designed program in animal husbandry and the 

veterinary sector is going on at a fast pace. The various state governments are 

increasingly taking part in this endeavour, and the country is increasingly embracing a 

model of cooperative, competitive federalism.  

 
बायत भें रम्फे सभम से ऩश-ुचिकित्सा सेवाओॊ हेतु ऩमागप्त सॊसाधनों िा अबाव है. नई 
याजनैनति व्मवस्था िे अॊतर्गत बायत सयिाय ने इस सेवा िे भहत्व िो ऩहिाना है एवॊ 
ऩश-ुचिकित्सा सेवाओॊ िे सशक्ततियण स ेअथगव्मवस्था िो औय भजफूत फनान ेहेतु नए 
मसये से प्रमासयत है. ववर्त सभम भें ऩशुधन ऺेत्र िे िामगक्रभों, ऩरयमोजनाओॊ भें वदृ्चध 
िे साथ व्माऩि योर् ननमॊत्रण एवॊ आजीवविा सहामि िामगक्रभों भें बायी ननवेश से प्राप्त 
हुए अनुबव मह दशागत ेहैं कि अफ ति किए र्ए ननवेश एवॊ बववष्ट्म हेतु ननधागरयत ननवेशों 
िे फेहतय नतीजों स ेसॊफॊचधत देश िी उम्भीदों िो ऩूया ियने िे मरए ऩशु-चिकित्सा सेवा 
िी देश-व्माऩी सभीऺा ियने िी आवश्मिता है. 
 
Veterinary services are chronically under-resourced in India. Government of India under 

the new political dispensation has recognised the importance of the service and have 

made renewed efforts at building the economy through the strengthening of veterinary 

services. The learning from this recent surge in programs and project in the livestock 

sector including massive investment in mass disease control and livelihood support 

programs indicates that the country’s veterinary service needs a review to meet the 

national expectation in terms of a better outcome of investments made and earmarked for 

immediate future.  

 

बायत भें ऩश-ुचिकित्सा सेवाएॉ ऩशुओॊ िे स्वास््म िी देखबार, उनिे िर्लमाण, जन 
स्वास््म ऩशधुन एवॊ उत्ऩाद िो फढ़ावा देने िे अऩने दानमत्व िे साथ-साथ नार्रयिों िे 
स्वास््म िी सुयऺा, फेहतय ऩोषण एवॊ उन्हें आचथगि रूऩ स ेसभदृ्ध फनान ेभें भहत्वऩूणग 
बूमभिा ननबाती हैं. इस ऺेत्र िे वविास हेतु ऺेत्र िे अॊतर्गत इस टदशा भें वहृद बूमभिा 
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ननबा यही ऩेशवेय सॊस्थानों िे िामों िो भहत्व देना होर्ा. ऩशु-चिकित्सा सेवाएॉ िेवर 
ऩशुओॊ िे स्वास््म िी सुयऺा एवॊ ऩशुऩारन भें सहमोर् ियन ेहेत ुहै, जैसी अवधायणा िो 
तयुॊत फदरने िी आवश्मिता है. इस सॊदबग भें ववमबन्न याज्मों िे ऩशुऩारन एवॊ 
ऩशुचिकित्सा ववबार् िे उद्देश्म एवॊ दानमत्वों िी वहृद व्माख्मा ज़रूयी है. इस वहृद 
उद्देश्म िे फाये भें फढ़ी हुई जार्रूिता एवॊ र्ुण दोष िे आधाय ऩय वववेिना आरे् िरिय 
इस ऺेत्र िे सॊस्थानों हेतु फेहतय आचथगि सहमोर् िे रूऩ भें ऩरयवनतगत होर्ी. इससे िृवष, 
भानव स्वास््म एवॊ ऩमागवयण िे ऺेत्र भें िामग िय यहे सॊस्थानों िे साथ साझदेारयमाॊ बी 
फढेंर्ी. 
 
Veterinary services in India with the mandate of promoting animal health care, animal 

welfare, public health, and livestock production, play the crucial role of protection of 

health, improvement in nutrition, and economic well-being of the citizens. The 

development of the sector requires an appreciation of this larger role played by 

professional institutions within the sector. There is an urgent need to change the 

perception that veterinary service is only for the health care of animals and to support 

livestock farming. A wider description of the mandate of the Animal Husbandry and 

Veterinary Department in various states is important in this context. The increased 

awareness and appreciation of the wider mandate will translate into further improved 

budgetary support to institutions within the sector. It will also augment partnerships of 

veterinary institutions with institutions within the domain of agriculture, human health, 

and environment. 

 

बायत सयिाय ने वर्लडग ऑरे्नाइज़ेशन फ़ॉय एननभर हेर्लथ (OIE) िे सहमोर् से प्रथभ फाय 
नवम्फय 2018 भें बायतीम ऩश-ुचिकित्सा सेवाओॊ िे प्रदशगन िे भूर्लमाॊिन िी प्रथभ 
रयऩोिग प्रिामशत िी थी. सावगजननि ऺेत्र1 िी इस रयऩोिग ने िई अनुशॊसाएॊ प्रदान िी हैं. 
 

During November 2018, the Government of India published the first ever report of 

performance evaluation of national veterinary services (PVS) in collaboration with the 

world organisation for animal health (OIE). The report, which is in the public domain
1
 

provided various recommendations.  

 
बायत भें ऩशुऩारन औय ऩश-ुचिकित्सा सेवा, याज्म सयिाय िा ववषम है. स्थानीम ज़रूयतों 
िे आधाय ऩय ऩश-ुचिकित्सा सेवाएॉ उऩरब्ध ियाने िे मरए याज्म सयिायों िी ऺभता िो 
सशतत औय भज़फूत फनाना भहत्वऩूणग है. िें द्र सयिाय िे मरए बी सबीयाज्मों भें ऩश-ु
                                                             
1http://www.oie.int/fileadmin/Home/eng/Support_to_OIE_Members/docs/pdf/25022019_India_PV
S_Evaluation_report_final.pdf 
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चिकित्सा अचधिारयमों िी मशऺा औय प्रमशऺण, रोि सेवा हेतु ननमुक्तत िे भानि, रोि 
सेवा भें भुख्म/सहामि शे्रणी िे प्रिाय, सॊवर्ग सॊयिना िे ववमबन्न स्तयों स ेसॊफॊचधत िाभ 
एवॊ दानमत्व, िनुनन्दा सावगजननि सेवाओॊ हेत ुआउिसोमसिंर् िे ननमभ आटद भें सभरूऩता 
सुननक्श्ित ियना ननताॊत आवश्मि है. 
 
Animal Husbandry and Veterinary service is a state subject in India. It is important to 

empower and build the capacity of state governments to deliver veterinary services based 

on local need. It is also imperative for the central government to ensure a degree of 

uniformity across the states in areas such as education and continuous training of 

veterinary personnel, norms of recruitment in public service, types of core/support cadre 

in public service, cadre structure at various levels with corresponding job responsibilities, 

norms for outsourcing of select public services, etc.  

 

फदरत ेऩरयवेश िे साथ, बायत भें याष्ट्रीम ऩशु-चिकित्सा सेवाओॊ िो ननम्नमरखखत सात 
प्राथमभि आवश्मिताओॊ िो सुननक्श्ित ियने िे मरए स्वमॊ िो ऩुन् व्मवक्स्थत ियना 
होर्ा: 
 
With the changing scenario, National veterinary services in India also need to reorient 

itself to ensure the following seven priority requirement: 

 

1. अॊनतभ ियण िी सभस्मा िा िुशरताऩूवगि प्रफॊधन (उदा. दयूस्थ ग्राभीण ऺेत्रों भें 
ववस्ताय सेवाओॊ, वैतसीन डडरीवयी, दवाओॊ िे सॊिरन आटद िे मरए साभुदानमि 
स्तय ऩय भूरबूत सुववधाएॉ औय िामगफर) 
 
Efficient handling of last mile problem (e.g., infrastructure and workforce at the 

community level for extension services, vaccine delivery, the assortment of drugs 

in remote rural areas, etc.) 

 

2. रोि सेवाओॊ हेतु आवश्मितानुसाय फेहतयरक्ष्म-ननधागयण औय सेवाएॉ प्रदान ियना 
उदाहयण वविमसत ऩट्िी भें व्मावसानमि पाभग िो फढ़ावा देन े हेतु ववशषेऻों िा 
सॊवर्ग औय भूरबूत सुववधाएॉ, उत्ऩाद सभूहों से व्माऩाय िो फढ़ावा देने हेतु 
एवऩडमेभमोरॉक्जिर सेवाएॉ, शहयी ऺेत्रों भें रोि स्वास््म सेवाएॉ. 
 

Improved targeting and delivery of need-based public services, e.g., Specialist 

cadre and infrastructure in developed belts to support commercial farm growth, 

epidemiological services for trade facilitation from production clusters, public 

health services in urban areas, etc.  
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3. किसानों द्वाया ऩहुॉिाई जाने वारी ग्राहि-िेक्न्द्रत सतत सेवाओॊ िो सुननक्श्ित 
ियन ेिे मरए उऩमुतत व्मवस्थाएॉ (उदा. प्रत्मेि हस्तऺेऩ िे फ़ॉरोअऩ). 
 

Appropriate arrangements to ensure continuous client-centric services (e.g., 

followup of every intervention) at the doorstep of farmers. 

 

4. जैव सुयऺा एवॊ खाद्म सुयऺा िे ननमभों िा अनुऩारन, फेहतय खेती एवॊ किसानी 
से सॊफॊचधत कक्रमािराऩ जैसे योिथाभ िे उऩामों िो फढ़ावा देना. 
 
The predominance of preventive actions, adherence to biosecurity, and food 

safety norms / Good Agricultural/husbandry Practices (GAP).  

 

5. वतगभान भें सवागचधि प्रिमरत रऺणों िे आधाय ऩय उऩिाय ियने िी ऩरयऩािी िो 
प्रमोर्शारा से ऩुक्ष्ट्ि िे उऩयान्त उऩिाय ियन े िी िामगप्रणारी भें फदरने हेतु 
प्रमोर्शाराओॊ िो फढ़ाना एवॊ उनिा अचधि उऩमोर् ियना (ऩेन साइड किट्स 
सटहत). 
Increase availability and use of laboratories (including pen side kits) for 

treatment/intervention based on confirmatory diagnosis against current practice 

of predominant symptomatic treatment.  

 

6. किसानों िो सीधे तौय ऩय राब ऩहुॊिान,े फेहतय योर् ननमॊत्रण, डिेा-उन्भुखी हडग 
हेर्लथ ननर्यानी एवॊ उत्ऩादिता से जुड़ी सेवाएॉ प्रदान ियन ेहेत ुअननवामग रूऩ से 
जानवयों एवॊ पाभग िी ऩहिान. 
 
Mandatory animal/farm premise identification for direct benefit transfer to 

farmers, improved disease control, and delivery of data-oriented herd health 

monitoring and productivity linked services.  

 

7. जानवयों भें होने वारे योर्ों िी तत्िार रयऩोटििंर्, जोखिभ भैवऩ ॊर्, ववऻान ऩय 
आधारयत योर् िे प्रसाय िी जाॉि, वैतसीन िी िामगऺ भता िा ननष्ट्ऩऺ आॊिरन, 
दवाओॊ िे प्रनतिूर प्रबाव िी ननर्यानी आटद हेत ुएि जीवॊत एवॊ व्मावसानमि 
ननजी ऺेत्र िे अनुिूर तिनीि द्वाया सॊिामरत भजफूत प्रणारी. 
A vibrant private sector friendly, technology-driven robust system for fast animal 

disease reporting, risk mapping, science-based disease outbreak investigation, 

transparent vaccine performance evaluation, monitoring of adverse drug reaction, 

etc.  
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2. उद्देश्म औय रक्ष्म 

OBJECTIVE AND OUTCOME 

 
इस वविाय-भॊथन िा उद्देश्म बायत भें ऩश-ुचिकित्सा सेवाओॊ िो प्रबावी फनान े हेतु 
ऩुनर्गठन िी आवश्मिता, सभस्मा, उम्भीदें औय आरे् िे यास्त े िे फाये भें सुझावों िे 
ऩरयप्रेक्ष्म भें ववमबन्न टहतधायिों िे वविायों िो दजग ियना है. 
 

The objective of the brainstorming discussion is to record the views of various 

stakeholders related to the context, issues and need for restructuring of veterinary service 

delivery in India and expectations, suggestions for the way forward.   

 

ििाग िे दौयान तमैाय दस्तावेज़ बायतीम ऩश-ुचिकित्सा सॊघ द्वाया बायत सयिाय िो 
सुझाव देने भें सहामि होंरे् क्जसिे आधाय ऩय बायतीम ऩशु-चिकित्सा सेवाओॊ िे 
ऩुनर्गठन हेतु दीघगिारीन िामगक्रभों िो प्रायम्ब ियन ेिे साथ-साथ ननम्नमरखखत ऺेत्रों भें 
सबी याज्मों हेतु सवगत्र एि सभान ननधागरयत आदशग टदशाननदेशों िो फनाने भें भदद 
मभरेर्ी: 
 

The documentation made during the discussion will help Indian Veterinary Association 

to suggest to the Government of India for initiating a long-term program on the 

restructuring of veterinary services, including the development of a set of model 

guidelines for uniformity across the states in areas like:  

 

a) याज्मों भें प्रभुख ववबार् एवॊ भुख्म सहामि सॊस्थाएॉ क्जनिे फीि साझदेायी िी 
सॊबावना हो, िे मरए अचधदेश. 
 
The mandate of the line departments and key support agencies within the states 

with the scope of the partnership.  

 

b) अरर्-अरर् ऩरयक्स्थनतमों िे अनुसाय सेवा उऩरब्ध ियाने हेत ु अऩनामा र्मा 
प्रस्ताव एवॊ भॉडर 
 
Adopted service delivery approach and models. (For different situations ) 
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c) ऩश-ुचिकित्सा िमभगमों िी प्रथभ टदवस स ेही भुख्म िामगदऺता. 

The core competency of day-one veterinary personnel. 

 

d) िरयमय भें उन्ननत िे अवसय िे साथ ऩश-ुचिकित्सा िमभगमों िी मशऺा औय 
ननयॊतय प्रमशऺण. 
 
The education and continuous training of veterinary personnel along with the 

scope of career progression. 

e) रोि सेवाओॊ हेतु ऩशु-चिकित्सिों िी ननमुक्तत िे भानि एवॊ भूर्लमाॊिन िी 
आवश्मिता. 
 
Need assessment and norms of recruitment in public veterinary service. 

f) ऩश-ुचिकित्सा सॊस्थानों िे ववमबन्न स्तयों एवॊ आदेश िी श्रृॊखरा िे सभानाॊतय 
रोि सेवा भें (भुख्म औय सहामि) सॊवर्ग िी फनावि. 
 
The design of cadre structure (Core and support) in public service vis a vis 

veterinary institution at different levels and the chain of command. 

g) िामग िे आधाय ऩय ऩश-ुचिकित्सा िमभगमों (भुख्म एवॊ सहामि) िे उत्तयदानमत्वों 
िा वववयण. 
Description of job responsibilities of veterinary personnel (Core and support) 

based on functions.  

 

h) िनुनन्दा रोि सेवाओॊ िी आउिसोमसिंर् िे मरए भानि. 

Norms for the outsourcing of select public services.  

i) ऩश-ुचिकित्सा सेवा उऩरब्ध ियान ेहेत ुननजी/र्ैय-शासिीम ववबार्ों िी सहबाचर्ता. 

Private /non-government sector engagement in veterinary service delivery.  

j) सावगजननि/ननजी ऺेत्र िी सेवा प्रदाता इिाइमों िे साथ सूिनाओॊ/डािा िो साझा 
ियन ेहेतु रार् ूननमभ. 
The norms for data sharing as applicable to public/private entities in service 

delivery.  
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3. ििागिा सॊिारन 

CONDUCT OF THE DISCUSSION 

औऩिारयि उदघािन सभायोह औय ववशषेऻों िे बाषण िे फाद सभक्न्वत ििाग प्रायम्ब 
होर्ी: 
A formal inauguration ceremony and speeches of experts will precede the coordinated 

discussion: 

 

बाषणों िे ववषम 

The topic for the speeches: 

a) बायत भें याष्ट्रीम ऩश-ुचिकित्सा सेवाओॊ स ेसॊफॊचधत OIE-PVS रयऩोिग िी अनुशॊसा 

Recommendation of OIE-PVS report related to National Veterinary Services in 

India  

b) रोि सेवा उऩरब्ध ियान ेिे सॊफॊध भें बायत सयिाय िा सुधाय िामगक्रभ. 

Reform agenda of Government of India related to public service delivery. 

 

मह ििाग, सेवा उऩरब्ध ियाने स ेसॊफॊचधत ननम्नमरखखत ऩाॉि ‘’A’’ िे इदग-चर्दग यहेर्ी. 
ििाग सॊमोजि प्रस्तनुत िे दौयान ऩाॉि ‘’A’’ से सॊफॊचधत वविर्लऩों एवॊ उनिे अथग िी 
व्माख्मा ियेंरे्. 
 
The discussion will revolve around following 5 A’s of service delivery. The discussion 

coordinator will explain through the presentation the meaning and options concerning 

five A’s.  

1. उऩरब्धता: ऩशु-चिकित्सा सेवाओॊ िी उऩरब्धता, ववशषेतौय ऩय ग्राभीण ऺेत्रों भें 
सुननक्श्ित ियन ेहेतु तमा किमा जा सिता है? 
 
Availability: What can be done to ensure the availability of veterinary services 

more particularly in rural areas? 

 

2. सुरबता: हभ ऩशु-चिकित्सा सेवा िो सुरब फनाने हेत ुतमा सुधाय िय सित ेहैं?  

Accessibility: How can we improve access to veterinary service?   
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3. स्वीिामगता: ऩशु ऩारिों िे मरए ऩशु-चिकित्सा सेवा िो अचधि स्वीिामग फनान ेिे 
मरए हभ तमा िय सिते हैं? 
 

Acceptability: What can we do to make veterinary service more acceptable to 

animal owners? 

4. ऩमागप्तता: हभ ऩश-ुचिकित्सा सेवा िो िफ ऩमागप्त भानते हैं (उदा. वहृद योर् 
ननमॊत्रण िे ऩरयप्रेक्ष्म भें औय ऩशुऩारिों िे ऩरयप्रेक्ष्म भें) ऩमागप्तता फनाए यखने हेतु 
हभें तमा ियना िाटहए? 
 
Adequacy: When do we consider veterinary service as adequate (e.g. in the 

context of mass disease control and the context of an animal owner?) What can be 

done to ensure adequacy? 

 

5. वहनमोग्म: हभ ऩश-ुचिकित्सा सेवा िो ग्राभीण ननधगनों िे मरए किस प्रिाय 
वहनमोग्म फना सिते हैं? 
Affordability: How can we make veterinary service affordable to the rural poor? 

 

उऩयोतत सबी ऺेत्रों ऩय ििाग, प्रनतबाचर्मों िे वविायों औय सुझावों िो सात ‘’I’’ िे रूऩ 
भें/िे प्रऩत्र दजग ियने िे साथ सभाप्त होर्ी. 
 

The discussion on each of the above areas will culminate with the recording of 

participants views and suggestions in the form of 7 I’s. 

 

सॊस्थान: नए सॊस्थार्त ऩरयवतगन िी आवश्मिता है. 

Institution: The new institutional change required. 

भूरबूत सुववधाएॉ: आवश्मि भूरबूत सुववधाएॉ. 

Infrastructure: The needed infrastructure. 

ननवेश: ननवेश िी प्रिृनत औय उसिा िामगऺ ेत्र. 

Investment: Nature and scope of investment.  

नवीनता: नए तयीिे से िामों िो ियन ेिी र्ुॊजाइश. 
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Innovation: The scope of doing things differently.  

इनऩुि: ऩशु-चिकित्सा सेवा उऩरब्ध ियाने हेत ुऩूवागवश्मिताएॉ 

Input: The pre-requisite for veterinary service delivery 

प्रोत्साहन: सेवा प्रदाता (सावगजननि / ननजी)िा राब औय िाभिाज िा ऩरयवेश  

Incentive: The benefit and job environment of the service provider (Public / Private) 

सभावेश: सेवाओॊ िो इससे वॊचित सभूहों (उदाहयण: िायम् भें ररे् जानवयों िे स्वाभी) 

ति ऩहुॉिाने हेत ुउऩाम 

Inclusion: Measures for taking services to excluded groups(e.g. Owner of work animals) 

……………………………………………………………………………………………………….. 

मरखखत वविाय बेजन ेिा ऩता: 

Address for submission of written views: 

 

Dr ChirantanKadian 

President, Indian Veterinary Association (IVA) 

Mobile No: +91 8901528977(With WhatsApp), 8168666817 

Email: -ivaassociation@gmail.com 

 

िृऩमा अऩने सफमभशन िी एि प्रनत महाॉ बेजें: 

Please forward a copy of your submission to: 

 

Dr Miftahul Islam Barbaruah  

Consultant, IVA  

Director, Vet Helpline India Pvt Ltd.   

E-mail: Mob: +919435558835 (With WhatsApp) E-mail: drbarbaruah@gmail.com 

 

Hindi translation by:Xobdo Language Services with assistance from Dr. AshutoshJoshi 

and Dr Ramprakash Yadav.  
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